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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA

Por meio deste instrumento, submete-se a apreciacdo do Excelentissimo
Senhor Presidente da Cémara Municipal de Araripina/PE o presente
Documento de Formalizagao da Demanda, com a finalidade de solicitar
autorizacdo para abertura de processo administrativo visando a
contratagao de licenga de uso (locagdo) de sistemas informatizados,
conforme detalhado a sequir.

1. IDENTIFICAGCAO DO OBJETO DA DEMANDA

1.1. O presente Documento tem por finalidade demonstrar a necessidade
de contratacdo de empresa especializada para a prestagdao de servigos de
cessao de licenga de uso (locacdo) de sistemas informatizados voltados a
gestdo administrativa e a transparéncia publica. O escopo da contratagao
abrange o0s seguintes moddulos: Portal da Transparéncia, Sistema
Eletronico de Informagdo ao Cidaddo (e-SIC), Ouvidoria Legislativa e
Sistema de Folha de Pagamento.

1.2. Os sistemas deverao ser fornecidos por meio de plataforma web, e
acompanhados de servigos de suporte técnico continuo, manutencgdes
corretiva, preventiva e evolutiva, atualizacdes legais automaticas, bem
como migracao e integracdo de dados histéricos, especialmente aqueles
relacionados a folha de pagamento dos servidores publicos da Camara
Municipal.

1.3. A contratagdo visa garantir o pleno funcionamento dos servigos
administrativos da Camara Municipal de Araripina/PE, promovendo maior
controle interno, eficiéncia na gestdo contabil e cumprimento das
exigéncias legais de publicidade e transparéncia.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

2.1. A contratagdo de sistemas informatizados integrados se faz
necessaria para garantir o funcionamento continuo, seguro e eficiente das
atividades administrativas da Camara Municipal de Araripina/PE. Os
sistemas pretendidos — Portal da Transparéncia, e-SIC, Ouvidoria
Legislativa e Folha de Pagamento — sdo essenciais para organizar,
automatizar e dar publicidade as agbes e informacgdes institucionais, além
de facilitar o atendimento ao cidadao e a gestdo interna de pessoal.

2.2. A Camara atualmente ndo dispGe de solugdes proprias que atendam

de forma adequada as demandas crescentes por agilidade, precisdo e
acessibilidade nos servigos publicos. Além disso, ndo ha estrutura técnica
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interna suficiente para desenvolver, manter ou atualizar sistemas dessa
natureza com a qualidade necessaria. Por isso, torna-se indispensavel a
contratagao de empresa especializada que fornega solugdes prontas para
uso, com suporte técnico, manutencdo constante e capacidade de
adaptacao as necessidades especificas da instituicao.

2.3. Com os sistemas contratados, sera possivel melhorar
significativamente a organizacao dos dados administrativos, garantir a
transparéncia das informagdes, facilitar o envio e recebimento de
manifestagdes da sociedade e tornar mais eficiente o controle de vinculos
funcionais, remuneragdo e obrigagcdes da folha de pagamento. A
integracdao entre os modulos contratados permitira maior fluidez na rotina
administrativa, evitando retrabalho, reduzindo falhas operacionais e
aumentando a produtividade.

2.4. A adogdo dessas ferramentas também fortalecera o relacionamento
da Camara com a populagdo, por meio de canais mais acessiveis e
funcionais, além de contribuir para a padronizacao das rotinas internas e
maior confiabilidade nos dados institucionais.

2.5. Diante disso, a contratacdo se apresenta como uma solugdo viavel,
eficiente e indispensavel para o aprimoramento da gestdo publica local,
assegurando melhor desempenho administrativo e maior qualidade nos
servigos prestados a sociedade.

2.6. Destarte, destaca-se que a contratacdo podera ser realizada com
fundamento no art. 75, inciso II, da Lei n° 14.133/2021, considerando
tratar-se de contratagcdao de pequeno valor, nos limites legais
estabelecidos.

3. LOCAL DA PRESTAGCAO DOS SERVICOS

3.1. Os sistemas contratados deverao ser operados em ambiente remoto
(nuvem), acessiveis por meio de login e senha, garantindo disponibilidade
24 horas por dia. A contratada serd@ responsavel pela hospedagem,
seguranga de dados, estabilidade da plataforma e suporte técnico remoto,
com atendimento presencial quando necessario, na sede da Camara
Municipal de Araripina/PE.

4. ESPECIFICAGOES DO OBJETO DA FUTURA CONTRATAGAO E
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

4.1. Especificacao da futura contratacdo:
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Item Descricido Unidade Quantidade

01  Prestagcao de servicos de cessao de Servico 12 meses
licenca de uso mensal de sistemas
informatizados (Portal da Transparéncia,
- e-SIC, Ouvidoria Legislativa e Folha de
Pagamento), com suporte técnico,
“migragao de dados, manutengao e
atualizacOes legais. f

4.1.2. Os sistemas a serem contratados deverao apresentar
funcionalidades completas e integradas, que atendam as exigéncias legais
e as necessidades operacionais da Camara Municipal de Araripina/PE,
promovendo transparéncia, eficiéncia administrativa e controle interno.

4.1.3. O Portal da Transparéncia devera possibilitar a publicagdo
automatizada, acessivel e permanentemente atualizada de informacsGes
publicas, incluindo receitas, despesas, folha de pagamento, contratos,
licitagbes, estrutura organizacional e demais dados exigidos pela
legislagao vigente. O sistema devera dispor de recursos de acessibilidade,
como ajuste de contraste, aumento de fonte e navegacao por teclado, e
permitir o acesso publico facilitado a todas as informagdes em formato
aberto e categorizado, promovendo o controle social e a cidadania ativa.

4.1.4. O Sistema de Folha de Pagamento devera contemplar
funcionalidades de calculo automatico da remuneracdo dos servidores,
emissdo de contracheques eletronicos, controle de beneficios e vinculos
funcionais, além da geracdo de obrigacbes legais como eSocial, RAIS,
GFIP, DIRF e demais exigéncias normativas. Devera permitir também a
emissao de relatorios gerenciais e histéricos de pagamento,
parametrizagdo conforme a estrutura da Casa Legislativa e exportacao de
dados para fins contabeis e financeiros.

4.1.5. Os médulos de e-SIC e Ouvidoria Legislativa deverdo assegurar o
registro, acompanhamento e resposta de solicitagdes, reclamacgdes,
denuncias, elogios e sugestdes enviadas pela populagdo. Os sistemas
deverdo possibilitar a classificagdo das manifestagoes, definicdo de prazos,
tramitagdo interna e geracdo de relatérios estatisticos, em conformidade
com a Lei de Acesso a Informacdo e a Lei n® 13.460/2017. O
acompanhamento das demandas devera estar disponivel tanto para os
responsaveis internos quanto para os cidaddos por meio de protocolo
eletronico.

4.1.6. Todos os sistemas deverdao operar de forma integrada, em
ambiente online (web), com acesso mediante autenticacao por login e
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senha, garantindo seguranga da informagao, controle de permissoes,
rastreabilidade das agles dos usuarios e backup automatico dos dados. A
interface devera ser amigavel e responsiva, compativel com dispositivos
moveis, e o fornecedor deverda assegurar suporte técnico continuo,
atualizacbes legais automaticas, migracdo e integracdo de dados
anteriores, treinamento de usuarios e disponibilizacgdo de manuais
operacionais.

4.2. Valor estimado da contratacgao:

4.2.1. Com base nas trés propostas recebidas, apresenta-se o
comparativo a seguir:

- Empresa Valor Mensal (R$) Valor Anual (R$)
Alfredo Tecnologia 3.750,00 "~ 45.000,00
Netuse Informatica 4.500,00 - 54.000,00

'NTEC - Nelbson Pereira de 5.000,00 60.000,00

' Sousa

4.2.2. Média Aritmética: R$ 53.000,00 (cinquenta e trés mil reais).

4.2.3. Valor estimado da contratagao: R$ 53.000,00 (cinquenta e trés mil
reais).

5. DOTACAO ORCAMENTARIA PARA CONTRATACAO

5.1. As despesas decorrentes da contratacdo estao programadas em
dotagdo orgamentdria propria, prevista no orcamento da Camara
Municipal de Araripina/PE, para o exercicio de 2025.

6. PREVISAO DE DATA EM QUE DEVE SER INICIADA A PRESTACAO
DOS SERVICOS

6.1. Considerando a importancia e a essencialidade dos sistemas a serem
contratados para o bom andamento das atividades administrativas da
Camara Municipal de Araripina/PE, a prestacdo dos servicos devera ser
iniciada imediatamente apds a assinatura do contrato.

2.2. Essa medida visa garantir a continuidade dos servicos internos, a
atualizagao das informagles publicas e a regularidade no atendimento as
demandas institucionais e da populagao, evitando interrupgdes nas rotinas
administrativas e promovendo a efetiva integracdo dos sistemas ao
funcionamento da Camara.
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7. DO PAGAMENTO

7.1. O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentagdo da
nota fiscal e atesto do setor responsavel, observando os prazos legais e as
condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e no contrato.

8. ANEXOS

8.1. Estudo Técnico Preliminar (ETP), que apresenta a analise da
necessidade da contratacao, a descricdo da demanda, a viabilidade da
solugdo proposta e os elementos que subsidiaram a definicdo do objeto.

8.2. Termo de Referéncia, o qual contém as especificacbes técnicas do
. objeto, requisitos, critérios de selecdao, obrigacbes contratuais e demais
informac0Oes pertinentes a contratacdo.

8.3. Outros documentos instrutivos que fundamentam a demanda,
incluindo propostas comerciais e estimativas de precos obtidas em
consulta ao mercado.

Encaminha-se o presente Documento de Formalizagdo da Demanda a
Presidéncia para avaliacdo e deliberacdo quanto a autorizacdo para
abertura de processo administrativo.

Araripina, 15 de setembro de 2025.
A’Pﬂ/ﬂr’a Bﬁumdjr" e sous

Adriano Bevenuto de Sousa
Diretor Geral

. Autorizo a abertura deste processo

P

‘ do Alves Pereira
unicipal de Araripina/PE
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